
 

 

 

 

 

ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย  

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

มหาวิทยาลัยเคารพสิทธิความเปนสวนตัวของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทยของสถานพยาบาล และ    

ศูนยสุขภาพของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ท้ังการรักษาตรวจโรค การตรวจสุขภาพ และบำบัดฟนฟูดานสุขภาพ   

ตาง ๆ และเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย ไดรบัความคุมครองขอมลูสวนบุคคล จึงไดจัดทำ

ประกาศความเปนสวนตัวฉบับน้ีข้ึน เพ่ือแจงใหทราบถึงรายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการเก็บรวบรวม การใช การประมวลผล และ

การเปดเผย รวมตลอดถึงการลบ และทำลายขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการสุขภาพและทางการแพทย ท้ังชองทางออนไลน 

และชองทางอ่ืน ๆ ตามท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 กำหนด 

ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลสวนบุคคลน้ีใชกับขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรับจากผูรับบริการตรวจรักษาโรคของ

สถานพยาบาล และศูนยสุขภาพ และขอมูลสวนบุคคล ท่ีไดรับจากบุคคลหรือหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของซึ่งมหาวิทยาลัยจะตองแจง

ใหผูรับบริการตรวจรักษาโรคของสถานพยาบาล และศูนยสุขภาพรับทราบภายใน 30 วัน โปรดอาน และทำความเขาใจถึง

กระบวนการท่ีมหาวิทยาลัยดำเนินการเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย 

ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลสวนบุคคล มหาวิทยาลัยจะแจงประกาศ ความ

เปนสวนตัวดานขอมูลสวนบุคคลใหมไปยัง E-mail ของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย และในชองทางอ่ืนท่ี

ผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทยเขาถึงได เชน บนหนา Website https://hcu.ac.th เปนตน 
 

ขอมูลสวนบุคคลคืออะไร 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลท่ีเก่ียวของกับบุคคลซึ่งทำใหสามารถระบุตัวตนบุคคลน้ันไดไมวาทางตรงหรือ

ทางออม ซึ่งอาจรวมถึงช่ือของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย หรืออาจรวมถึงขอมูลและสารสนเทศอ่ืน ๆ เชน  

วันเดือนปเกิด สัญชาติ เพศ ท่ีอาจรวมกันแลว สามารถระบุถึงผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทยได ขอมูลและสารสนเทศ

น้ีอาจเก็บไดในหลายรูปแบบ เชน ทางอิเล็กทรอนิกส หรือแบบฟอรมกระดาษ เปนตน 

ฐานกฎหมายในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

ภายใตพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 มหาวิทยาลัยถือเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data 

Controller) ซึ่งมีอำนาจตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ท้ังน้ีผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลมี

หนาท่ีแจงใหผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย ทราบถึงแนวทางท่ีมหาวิทยาลัยใชในการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล เชน ขอมูลใดท่ีมหาวิทยาลัยจัดเก็บ ใชพ้ืนฐานกฎหมายหรือขอบังคับอะไร ทำไมถึงตองจัดเก็บ 

จัดเก็บจากท่ีใด และมีการแบงปนขอมูลสวนบุคคลใหใคร รวมถึงแจงสิทธิใหกับขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการทางสุขภาพและ

ทางการแพทย 

ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม ใช ประมวล หรือเปดเผย 

(1) ขอมูลสวนตัว เชน ช่ือ-นามสกุล วัน/เดือน/ปเกิด อายุ เพศ รูปถาย หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน/หนังสือเดินทาง  

ลายมือช่ือ เช้ือชาติ สัญชาติ ศาสนา สถานภาพสมรส และขอมูลบุคคลในครอบครัว (บิดา-มารดา/ผูปกครอง/ผูแทนโดยชอบ

ธรรม) 

(2) ขอมูลเก่ียวกับการศึกษา การฝกอบรม และการทำงาน เชน ระดับการศึกษา อาชีพ ฯลฯ 



(3) ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว เชน ประวัติการรักษา ขอมูลสุขภาพ ผลการตรวจสุขภาพ ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการใชยา

และการแพยา ความพิการ พฤติกรรมทางเพศ การคุมกำเนิด ตลอดจนขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดท่ีมีลักษณะเดียวกัน 

(4) ขอมูลสำหรับการติดตอ เชน ท่ีอยูตามทะเบียนบาน/ท่ีอยูปจจุบัน/ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได หมายเลขโทรศัพท อีเมล และ

รายละเอียดบุคคลท่ีติดตอไดในกรณีฉุกเฉิน 

(5) ขอมูลสถิติ เชน จำนวนผูปวย จำนวนโรค 

(6) ขอมูลการชำระเงิน เชน ขอมลูการเรียกเก็บเงิน ขอมูลบัตรเครดิตหรือเดบิต และรายละเอียดบัญชีธนาคาร 

(7) ขอมูลการเขารับบริการ เชน ขอมูลการนัดหมายแพทย ขอมูลสวนบุคคลของญาต ิ

(8) ขอมูลอ่ืนๆ อาทิ บันทึกภาพและ/หรือเสียงผานกลองวงจรปด(CCTV) ภาพถาย บันทึกภาพและเสยีง บันทึกเสียงการสนทนา 
 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว 

มหาวิทยาลัยมีความจำเปนตองเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหวของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย เชน ขอมูล

การรักษาพยาบาล รายงานท่ีเก่ียวกับสุขภาพกายและสุขภาพจิต การดูแลสุขภาพของผูรับบริการ ผลการทดสอบจากหองทดลอง 

การวินิจฉัย ช่ือโรคท่ีไดรับการวินิจฉัย ขอมูลท่ีเก่ียวของกับการใชยาและแพยา ประวัติแพอาหาร ผลเลือด ผลตรวจทาง

หองปฏิบัติการ ผลตรวจช้ินเน้ือทางพยาธิวิทยา ภาพถายทางรังสีวิทยา รายงานผลการตรวจทางรังสีวิทยา รายการยาท่ีแพทยได

สั่ง ขอมูลท่ีจำเปนตอการใหบริการทางการแพทย ขอมูล Feedback และผลการรักษา ท้ังน้ี มหาวิทยาลัยจะไมนำขอมูลสวน

บุคคลท่ีมีความออนไหวไปใชประโยชนอ่ืนนอกเหนือจากท่ีแจงไวในประกาศฉบับน้ี และจะควบคุมการเขาถึงและแบงปนขอมูลท่ี

มีความออนไหวอยางระมัดระวังกับผูท่ีเก่ียวของเทาน้ัน รวมถึงกรณีท่ีตองใหความยินยอม มหาวิทยาลัยจะแจงเหตุผลของการใช

ขอมูลดังกลาว และใหเหตุผลของผลกระทบจากการไมใหขอมูลดังกลาว เพ่ือใหผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย 

สามารถพิจารณาถึงเหตุผลความจำเปนได  
 

สารสนเทศท่ีมหาวิทยาลัยไดรับและสงตอใหหนวยงานหรือองคกรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ 

มหาวิทยาลัยจะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานใหบุคคลภายนอก ยกเวนเปนกรณีท่ีกฎหมายอนุญาตเพ่ือความจำเปนในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งทำใหมหาวิทยาลัย อาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดในกรณีตอไปน้ี 

(1) เปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหหนวยงานราชการ หนวยงานผูมีอำนาจหรือบุคคลใดๆ เมื่อมีกฎหมายกำหนดหรือใหอำนาจ 

รวมถึงการปฏิบัติตามคำสั่งศาล 

(2) การเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหกับบุคคลหรือนิติบุคคลท่ีมหาวิทยาลัย จำเปนตองปฏิบัติตามสัญญาหรือเพ่ือผลประโยชนของ

ทานในฐานะเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยมหาวิทยาลัยกำหนดใหบุคคลหรือนิติบุคคลเหลาน้ีตองรักษาความลับและคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคลของทานตามมาตรฐานท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 กำหนด ซึ่งรวมถึงแตไมจำกัด

เพียงบุคคลหรือนิติบุคคลในขอน้ี ไดแก 

• สถานพยาบาลในเครือขายหรือสวนงาน/หนวยงานอ่ืนในเครือเทาท่ีจำเปนในการใหบริการการตรวจรักษาโรคและ

ใหบริการทางการแพทยกับทาน โดยมหาวิทยาลัยจะเปดเผยขอมูลสวนบุคคลเฉพาะสวนท่ีจำเปนเทาน้ัน และ

มหาวิทยาลัยจะรักษาความลับใหกับขอมูลสวนบุคคลของทานตามหนาท่ีท่ีมหาวิทยาลัยมีภายใตกฎหมายท่ีเก่ียวของ เชน 

พระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติวิชาชีพเวชกรรม 

พ.ศ. 2525 เปนตน 

• บริษัทประกันภัย หรือผูใหบริการบริหารจัดการสินไหมทดแทนของบริษัทประกันภัยน้ัน 

• สถานพยาบาลท่ีรับการสงตอผูปวย 

• ผูสงทานมาตรวจรักษาหรือใชบริการกับสถานพยาบาล หรือชำระเงินคาบริการแทนทาน 

• ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย เชน ผูรับจาง หรือผูใหบริการตรวจทาง



หองปฏิบัติการ การจัดทำขอมูล การโทรคมนาคม ระบบคอมพิวเตอร การชำระเงิน หรือการใหบริการดานเทคโนโลยี 

(Technology Outsource) 

(3) มหาวิทยาลัยอาจเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในระบบประมวลผลแบบคลาวด (Cloud Computing) โดยใชบริการจากบุคคล 

ท่ีสามไมวาตั้งอยูในประเทศไทยหรือตางประเทศ โดยมหาวิทยาลัยไดเขาทำสัญญากับบุคคลดังกลาวดวยความระมัดระวังและ

พิจารณาถึงระบบรักษาความปลอดภัยในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลท่ีผูใหบริการระบบ Cloud Computing น้ันใหกับการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ท้ังน้ี มหาวิทยาลัยจะกำหนดใหผูท่ีไดรับขอมูลมีมาตรการปกปองขอมูลของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย

อยางเหมาะสม และประมวลผลขอมูลสวนบุคคลดังกลาวเทาท่ีจำเปนเทาน้ัน และดำเนินการเพ่ือปองกันไมใหใชหรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอำนาจโดยมิชอบ 

วัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

มหาวิทยาลัยจะดำเนินการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย โดยมี

วัตถุประสงค ขอบเขต และใชวิธีการท่ีชอบดวยกฎหมาย โปรงใส และเปนธรรม โดยจะประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของ

ผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทยตามความจำเปน โดยมวัีตถุประสงคตามตารางท่ีระบุตอไปน้ี 

วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานกฎหมายท่ีใช 

1. เพ่ือวัตถุประสงคในการตรวจรักษาโรคและ

ใหบริการทางการแพทย 

1.1. การใหบริการทางการแพทยภายใน

สถานพยาบาลของมหาวิทยาลัย 

สถานพยาบาลและศูนยสุขภาพของมหาวิทยาลัย 

จะทำการบันทึกขอมูลสวนบุคคลของทาน  

นำขอมูลสวนบุคคลของทานเพ่ือปรึกษาแพทย

หรือบุคลากรทางการแพทย รวมถึงถายภาพน่ิง

และภาพเคลื่อนไหว เพ่ือติดตามการรักษา และ/

หรือ กระทำการใด ๆ ตามหลักวิชาชีพท่ีเก่ียวของ

ตลอดระยะเวลาท่ีทานเขารับบริการ โดย

มหาวิทยาลยั จะอธิบายขอมลูรายละเอียดใหทาน

ไดเขาใจกอนท่ีจะดำเนินการ อีกท้ังเปดโอกาสให

ทานซักถามจนเปนท่ีพอใจ 

1.2. การใหบริการทางการแพทยในกรณี

จำเปนตองเชื่อมโยงขอมลูระหวาง

สถานพยาบาลในเครือขาย 

เพ่ือประโยชนในการใหบริการทางการแพทย 

แกทาน สถานพยาบาลและศูนยสขุภาพของ

มหาวิทยาลยัอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ

ทานใหสถานพยาบาลในเครือขายในกรณีท่ี

จำเปนตองใชขอมูลระหวางสถานพยาบาลใน

เครือขายเพ่ือการใหบริการบางประเภท ท้ังน้ี 

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

- สำหรับขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความ

ออนไหว : เพ่ือปองกันหรือระงับ

อันตรายตอชวิีต รางกาย หรือสุขภาพ

ในกรณีท่ีเจาของขอมลูสวนบุคคลไม

สามารถใหความยินยอมได เชน การเขา

รับบริการในกรณีฉุกเฉิน (Emergency 

Care)  

หรือเพ่ือรับ-สงตอผูปวยระหวาง

โรงพยาบาล (Refer) 
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มหาวิทยาลยั  

ไดจัดใหมีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลโดยมี

ขอตกลงรวมกันระหวางสถานพยาบาลใน

เครือขายเพ่ือปองกันไมใหเกิดการประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลของทานในทางท่ีมิชอบดวย

กฎหมาย หรือโดยปราศจากอำนาจ 

1.3 เพ่ือรับ-สงตอผูปวยระหวาง

สถานพยาบาล (Refer) 

ในกรณีท่ีมหาวิทยาลัย มีคำรองขอหรือไดรับการ

รองขอใหเคลื่อนยายผูปวยจากสถานพยาบาลหน่ึง 

เพ่ือไปรับการตรวจรักษาตอท่ีสถานพยาบาลอ่ืน 

หรือมีคำรองขอหรือไดรับคำรองขอใหรับผูปวย

จากสถานพยาบาลหน่ึงเพ่ือเขารบัการรักษาใน

สถานพยาบาลหรือศูนยสุขภาพของมหาวิทยาลัย 

ตามกระบวนการรับ-สงตอผูปวยระหวาง

สถานพยาบาล (Refer) มหาวิทยาลัยจะตอง

ดำเนินตามกระบวนการรับ-สงตอผูปวยท่ีกำหนด

ไวตามมาตรฐานของมหาวิทยาลยั และจะใชขอมูล

สวนบุคคลของทานเพ่ือวัตถุประสงคในการรับ-สง

ตอผูปวยเทาน้ัน ไมนำไปใชในวัตถุประสงคอ่ืน 

2. เพ่ือวัตถุประสงคในการศึกษาวิเคราะหเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพของการรักษาพยาบาลโดยไม

บงชี้ตัวตนของเจาของขอมลูสวนบุคคล 

มหาวิทยาลยั อาจนำขอมูลสวนบุคคลของทานไป

ใชเพ่ือการศึกษาวิเคราะหเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

ของการรักษาพยาบาล โดยจะทำเปนรูปแบบ

รายงานผลโดยภาพรวมท่ีไมมีการบงช้ีตัวตนของ

เจาของขอมลู และมหาวิทยาลัยจะรักษาความลับ

ของขอมูลดังกลาวของทานอยางเครงครัด 

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

- ฐานประโยชนโดยชอบ (Legitimate 

Interest) 

3. การเปดเผยขอมูลใหบริษัทประกันภัยท่ีทาน

หรือมหาวิทยาลัยเปนคูสัญญาเพ่ือวัตถุประสงค

ในการใชสิทธิเรียกคาสินไหมทดแทนจากบริษัท

ประกันภัยหรือใชสิทธิเบิกคารักษาพยาบาล 

มหาวิทยาลยัจำเปนตองเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

ของทานใหบริษัทประกันภัยเพ่ือการปฏิบัตติาม

สัญญาท่ีทานหรือมหาวิทยาลัย ไดทำไวกับบริษัท

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

เมื่อไดรับความยินยอมโดยชัดแจงจาก

ทานในการเปดเผยขอมลูสวนบุคคลท่ีเปน

ขอมูลดานสุขภาพใหบริษัทประกันภัย

เพ่ือประโยชนในการใชสิทธิเรียกคา

สินไหมทดแทนจากบริษัทประกันภัยหรือ
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ประกันภัย เพ่ือประโยชนในการเบิกจายคาสินไหม

ทดแทนหรือใชสิทธิเบิกคารักษาพยาบาล ท้ังน้ี 

มหาวิทยาลยัจะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ

ทานใหกับบุคคลอ่ืนใดท่ีไมเก่ียวของ 

ใชสิทธิเบิกคารักษาพยาบาล 

 

4.  การเปดเผยขอมูลใหผูท่ีสงทานมาตรวจ 

หรือเปนผูชำระเงินเมื่อทานไดยินยอมใหเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคล 

ในกรณีท่ีหนวยงานไมวาภาครัฐ ภาคเอกชน หรือ

รัฐวิสาหกิจเปนผูสงทานมาตรวจรกัษากับ

มหาวิทยาลยั หรือเปนผูชำระคาบริการตรวจรักษา

ใหแกทาน มหาวิทยาลัยจะเปดเผยขอมูลการตรวจ

รักษาซึ่งเปนขอมูลสวนบุคคลท่ีออนไหวใหกับ

บุคคลดังกลาวเฉพาะกรณีท่ีทานไดใหความ

ยินยอมในการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน

ใหกับบุคคลดังกลาวเทาน้ัน ถาทานไมไดใหความ

ยินยอมดังกลาว มหาวิทยาลยัจะสงผลตรวจรักษา

ใหทานโดยตรง 

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

เมื่อไดรับความยินยอมโดยชัดแจงจาก

ทานในการเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 

 

5. เพ่ือวัตถุประสงคในการเชื่อมโยงฐานขอมูล

อิเล็กทรอนิกสดานเวชระเบียนระหวาง

สถานพยาบาลผานโมบายแอปพลิเคชนั 

เมื่อทานใหความยินยอม มหาวิทยาลัยจะนำขอมูล

สวนบุคคลของทานเขาสูระบบคอมพิวเตอรใน

รูปแบบของโมบายแอปพลิเคชันเพ่ืออำนวยความ

สะดวกใหทานในการรับคำปรึกษาผาน

แอปพลิเคช่ัน และเพ่ือใหทานสามารถบริหาร

จัดการขอมลูผานแอปพลิเคช่ันได และเพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุด ระบบจะทำการเช่ือมโยง

ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสดานเวชระเบียนระหวาง

สถานพยาบาลในเครือขายเพ่ือใหทานสามารถ

เรียกดูขอมลูสวนบุคคลของทานท่ีมีอยูกับ

สถานพยาบาลในเครือขายผานอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสตางๆ ได โดยมหาวิทยาลัย 

มีความตกลงรวมกับสถานพยาบาลในเครือขาย

เพ่ือคุมครองขอมูลสวนบุคคลของทานใหเปนไป

ตามท่ี พรบ.คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

กำหนด 

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

เมื่อไดรับความยินยอมโดยชัดแจงจาก

ทานในการเปดเผยขอมลูสวนบุคคล 



วัตถุประสงค ประเภทขอมูลสวนบุคคล ฐานกฎหมายท่ีใช 

6. เพ่ือวัตถุประสงคทางการตลาดของ

มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัอาจทำการเก็บรวบรวม ใช และ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวิเคราะหสภาวะ

สุขภาพของทาน และตดิตอเพ่ือสือ่สาร สงขอมลู

ขาวสารดานการแพทย และนำเสนอโปรโมช่ัน 

สินคาและบริการ แกทานตามท่ีทานไดใหความ

ยินยอม 

ขอมูลสวนบุคคลตามท่ีระบุไว

ในหัวขอประเภทของขอมูล

สวนบุคคลท่ีมีการเก็บรวบรวม 

ใช ประมวลผล หรือเปดเผย 

ซึ่งรวมถึงขอมูลสวนบุคคลท่ีมี

ความออนไหว 

- การใชฐานความยินยอมโดยชัดแจง 

(Explicit Consent) 

หลังจากไดรับความยินยอมจากทานใน

การใหมหาวิทยาลัยนำขอมลูดานสุขภาพ

ไปใชเพ่ือวัตถุประสงคทางการตลาด 

 

 

หลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

เมื่อมีการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล มหาวิทยาลัยจะทำตามประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบาย

คุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยจะสอดคลองกับหลักการคุมครองขอมูลสวนบุคคลดังตอไปน้ี 

(1) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยชอบดวยกฎหมาย มีความโปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได (Lawfulness, Fairness and Transparency) 

(2) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลภายใตขอบเขตและวัตถุประสงคท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

และไมนำไปใชหรือเปดเผยนอกเหนือขอบเขตและวัตถุประสงคของการเก็บ รวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลน้ัน 

(Purpose Limitation) 

(3) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอ เก่ียวของ และเทาท่ีจำเปนตามวัตถุประสงค

ของการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Data Minimization) 

(4) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกตองและดำเนินการใหขอมูลเปนปจจุบัน ในกรณีท่ี

จำเปน (Accuracy) 

(5) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามระยะเวลาเทาท่ีจำเปน (Storage Limitation) 

(6) เปนการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีมีมาตรการรักษาความน้ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ี

เหมาะสม (Integrity and Confidentiality) 
 

ระยะเวลาการเก็บรักษา 

(1) มหาวิทยาลัยใชมาตรฐานระยะเวลาการเก็บเวชระเบียนตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

โดยมหาวิทยาลัยจะเก็บเวชระเบียนขอมูลสวนบุคคลใดๆ ของทานไวในระบบของสถานพยาบาลเปนระยะเวลาอยางนอย 5 ป 

นับแตวันท่ีมหาวิทยาลัยไดจัดทำ แตเพ่ือประโยชนในการรักษาพยาบาลจะเก็บไวจนกวาทานไมไดติดตอทางมหาวิทยาลัย 

เกินกวา 10 ปนับจากวันท่ีมารับการรับการรักษาพยาบาลครั้งสุดทาย เมื่อครบกำหนด 10 ปดังกลาวแลวจะทำลายท้ิงท้ังเวช

ระเบียนฉบับจริง สำเนา และเวชระเบียนรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

(2) ในกรณีท่ีมหาวิทยาลัย ตองปฏิบัติตามกฎหมายหรือขอบังคับของสภาวิชาชีพอ่ืน ๆ ปฏิบัติตามคำสั่งศาล หรือตองกอตั้งสิทธิ

เรียกรองตามกฎหมายเพ่ือเขากระบวนการระงับขอพิพาทใดๆมหาวิทยาลัยอาจจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลไดตามระยะเวลาของอายุ

ความตามกฎหมายหรือขอบังคับดังกลาวกำหนด หรือจนกวาขอพิพาทน้ันจะถึงท่ีสุดแลวแตกรณี 
 



สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

การใชสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมถึงชองทาง และการอำนวยความ

สะดวกใหแกเจาของขอมูลสวนบุคลมีดังตอไปน้ี 

(1) สิทธิขอเขาถึงและขอรับสำเนาขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนซึ่งอยูในความคุมครองของมหาวิทยาลัย หรือขอใหเปดเผยถึงการ

ไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลท่ีตนไมไดรับความยินยอม (Right of Access) 

(2) สิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนจากมหาวิทยาลัย ในกรณีท่ีมหาวิทยาลัยไดทำใหขอมูลสวนบุคคลน้ันอยูในรูปแบบท่ี

สามารถอานหรือใชงานโดยท่ัวไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณท่ีทำงานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูล 

สวนบุคคลไดดวยวิธีการอัตโนมัติ รวมท้ังสิทธิขอใหมหาวิทยาลัยสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุม

ขอมูลสวนบุคคลอ่ืนเมื่อสามารถทำไดดวยวิธีการอัตโนมัติ และสิทธิขอรับขอมูลสวนบุคคลท่ีมหาวิทยาลัยสงหรือโอนขอมูลสวน

บุคคลในรูปแบบดังกลาวไปยัง ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลอ่ืนโดยตรง เวนแตโดยสภาพทางเทคนิคไมสามารถทำได (Right to 

Data Portability) 

(3) สิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตน (Right to Object) 

(4) สิทธิขอใหมหาวิทยาลัยดำเนินการลบหรือทำลาย หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปน

เจาของขอมูลได (Right to Erasure) 

(5) สิทธิขอใหมหาวิทยาลัยระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to Restriction of Processing) 

(6) สิทธิรองขอใหมหาวิทยาลัยดำเนินการใหขอมูลสวนบุคคลถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 

(Right to Rectification) 

มหาวิทยาลัยเคารพสิทธิของผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทยในฐานะเจาของขอมูลภายใตกฎหมายท่ีเก่ียวของ  

ซึ่งผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย สามารถติดตอมหาวิทยาลัยเพ่ือขอใชสิทธิของเจาของขอมูลได ท้ังน้ี การใชสิทธิ

ขางตนใหเปนไปตามท่ีกฎหมายบัญญัติ และมหาวิทยาลัยอาจปฏิเสธการใชสิทธิดังกลาวขางตนของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือผู

มีอำนาจกระทำแทนไดหากขัดตอกฎหมาย 

ขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับประกาศดานความเปนสวนบุคคล และการติดตอประสานงาน 

ในกรณีท่ีผูรับบริการทางสุขภาพและทางการแพทย มีขอสงสัยหรือคำถามเก่ียวกับขอมูลความเปนสวนบุคคลของผูรับบริการทาง

สุขภาพและทางการแพทย และในประกาศฉบับน้ีไมไดระบุไว สามารถศึกษาเพ่ิมเติมไดบนหนา Website https://hcu.ac.th 

รวมถึงขอเสนอแนะตาง ๆ เก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล และประกาศมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

มหาวิทยาลัย 

ในกรณีท่ีตองการความชวยเหลือเพ่ิมเติม สามารถประสานงานไดผานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของมหาวิทยาลัย 

(Data Protection Officer: DPO) หรือประสานงานผานทาง E-mail: DPO-HCU@hcu.ac.th 
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